
كما تسعى باستمرار إلى تعزيز دورها كشريك موثوق عبر تحقيق 
القيمة للعملاء من خلال الخدمات التقنية والحلول الشاملة 

للتحديات التي تواجهها أعمالهم، بالاعتماد على أسلوب الخدمة 
.)one stop shop( الشاملة

وتُقدم solutions by stc مجموعة واسعة ومتنوعة من 
الخدمات والحلول التي تغطي سلسلة القيمة الكّاملة لقطاع 

الاتصالات وتقنية المعلومات، وتشمل خدمات الاتصالات وتقنية 
المعلومات الأساسية، وخدمات تقنية المعلومات المدارة 

والخدمات التشغيلية والخدمات الرقمية، وتسهم قدرات الشركة 
غير المسبوقة في تعزيز مكّانُة الشركة بوصفها الشريك الأفضل 

.)B2B( لقطاع البيع للشركات

وبوصفها شركة رائدة في قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات في 
المملكّة، شرعت solutions by stc في تنفيذ استراتيجية نُمو 

طموحة بهدف ترسيخ مكّانُتها كأفضل مزود للخدمات في قطاع 
الاتصالات وتقنية المعلومات في المملكّة والمنطقة، وتتمحور 

هذه الاستراتيجية حول تعزيز القدرات الأساسية للشركة في 
مجالات النمو التنافسي، وكذلك توسيع النطاق الجغرافي، وتعزيز 

الجهود التي تساهم في تحسين الكّفاءات في جميع المجالات، 
لا سيما في مجالي الابتكّار والاستدامة. وبصفتها طرفاً رئيسياً 

في منظومة وسلسلة القيمة الخاصة في قطاع الاتصالات وتقنية 
 solutions by stc المعلومات، فإن النجاحات التي تحققها
تساهم في دعم مسيرة التطوير في المملكّة وتحقيق النجاح 

لأصحاب المصلحة. 

كما حققت أداءً متميزاً في ظل تقلبات السوق بعد طرحها 
للاكتتاب العام بتضاعف سعر سهمها الأولي في عام 2024م، 
ونُتيجةً لهذا النمو الاستثنائي، قفزت قيمتها السوقية بشكّل 

ملحوظ لتصل إلى 32.4 & مليار )8.6 مليار دولار أمريكّي( بنهاية 
عام 2024م، مما يُؤكد متانُة نُموذجها الاقتصادي، وبعد وضع 
استراتيجية للنمو المستقر مع الربحية القوية، فإن الشركة على 
أتم استعداد لمواصلة استحداث القيمة لمستثمريها وشركائها 

وغيرهم من أصحاب المصلحة.

تُعدّ solutions by stc مُمَكِن التحول الرقمي لخدمات الاتصالات وتقنية المعلومات في المملكة 
والمنطقة، إذ تتصدر مشهد الرقمنة وتواصل التزامها بتحقيق تطلعات رؤية السعودية 2030، 

وتُساهم خدماتها في مساعدة العملاء من القطاعين العام والخاص على مواكبة العصر الرقمي 
الجديد، وتحقيق الازدهار ضمن منظومة رقمية تشهد تطورات متسارعة.

تشكيل بيئة رقمية تتيح للعملاء 
تحقيق النمو المستدام إقليمياً 

وعالمياً.

الرؤية

توفير حلول تقنية مبتكرة تمكن 
العملاء من النجاح ومواكبة تطورات 

السوق.

الرسالة

الحيوية
نسعى لنشر المعرفة وتقديم رؤية 

جديدة تلهم الآخرين ليروا العالم 
بطريقة أكثر إبداعاً.

التفاني
نفهم الاحتياجات، ونتعامل ببساطة 
ونزاهة، ونضع الأولوية دوماً للجودة 

والوضوح.

الإقدام
نركز على المهم، ونستعرض الأسباب 

والكيفية، ونسهل وصول الأفكار 
بمرونة وسلاسة.

القيم

خدمات الاتصالات وتقنية المعلومات الأساسية
تغطي خدمات تكّامل الأنُظمة مجموعة متنوعة من الاحتياجات 

المؤسسية عبر سلسلة القيمة بأكملها، بمنظومة شراكات قوية على 
الصعيدين المحلي والعالمي، وتشمل هذه الخدمات الاستشارات 

والتصميم والتنفيذ وتكّامل الشبكّات وتكّامل البنية التحتية 
والتطبيقات المقدمة من خلال نُماذج المشاركة المخصصة لعملائنا. 

 solutions by stc تضمن خدمات الاتصالات والإنُترنُت التي تقدمها
تلبية احتياجات الاتصال المتطورة لدى المؤسسات القائمة داخل 

المدن والمواقع البعيدة، من خلال توفير خدمات الإنُترنُت والأقمار 
الصناعية الآمنة وعالية الجودة والمخصصة للأعمال التجارية، من خلال 

عمليات الشراء بالجملة لقدرات الاتصال من مزودي الاتصالات.

خدمات تقنية المعلومات المدارة والخدمات التشغيلية
تشمل الخدمات المدارة توفير إدارة شاملة لشبكّات وأنُظمة الأعمال 

مع القدرة على تسليم مشاريع الخدمات المدارة المخصصة لتلبية 
احتياجات العملاء الفردية، مما يساعدهم على النمو وتطوير أعمالهم، 
وتحقيق القيمة من خلال رفع مستوى الكّفاءة، وتوفير خدمات أفضل، 

وتحسين العمليات، ومراقبة وحل المشكّلات، بإدارة مكّونُات البنية 
التحتية التقنية للعملاء مثل الشبكّات، والخوادم، والتخزين، والأجهزة، 

والتطبيقات. 

كما توفر خدمات تعهيد الأعمال في مجالات الموارد البشرية، وخدمة 
العملاء، والخدمات المشتركة الأخرى، بالاعتماد على خدمات التقنية 

والأتمتة لتحسين النتائج المرجوة، وتنطوي هذه الخدمات على 
الشراكة مع العميل باستخدام نُماذج أعمال مختلفة لتقديم الخدمات. 
وقد كان لقطاع الأعمال هذا تأثير قوي؛ نُظراً لحركة التخصيص الكّبيرة 

من الحكّومة تماشياً مع تطلعات رؤية السعودية 2030. 

الخدمات الرقمية
تتضمن الخدمات السحابية النطاق الكّامل لخدمات مراكز البيانُات، 

إضافةً إلى الخدمات السحابية المتعددة والاحترافية، والمدارة لجميع 
الشركات ذات القدرات التوسعية الضخمة، التي تساعد العملاء على 

إدارة استثماراتهم في مجال الحوسبة السحابية على النحو الأمثل.

أما الخدمات الرقمية فتتضمن خدمات التحول الرقمي من خلال توفير 
حلول مبتكّرة لتوصيل بيانُات الأجهزة أو المعدات ومراقبتها وتحليلها 

من أجل اتخاذ قرارات فعالة، وإعادة تصميم طريقة تنفيذ الأعمال 
لتعزيز تجربة العملاء.

كما يوفر تكّامل الأمن السيبرانُي خدمات أمنية تغطي مراحل سلسلة 
القيمة الكّاملة لتقنية المعلومات، بما في ذلك التخطيط والتصميم 

والتنفيذ وإدارة المشاريع للحلول التقنية التي تلبي الاحتياجات الأمنية 
المحددة الخاصة بالمؤسسات.

أعمالنا وخدماتنا

عاماً من الخبرة في مجال 
تقنية المعلومات

25+
شريكاً في منظومة 

أعمالنا

171+
موظف مؤهل

1,460+
الرقمنة جزء من تكويننا

نبذة عن الشركة
solutions by stc
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